
 
 

 

มาตรการส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสภายในหน่วยงาน  
องค์การบริหารส่วนตำบลสุมเส้า 

 

 
 

งานนิติการ สำนักปลัดองค์การบริหารส่วนตำบลสุมเส้า 
องค์การบริหารส่วนตำบลสุมเส้า 



มาตรการส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสภายในหน่วยงาน 
องค์การบริหารส่วนตำบลสุมเส้า 

1. การวิเคราะห์ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินการของหน่วยงานภาครัฐ  
องค์การบริหารส่วนตำบลสุมเส้า ปี 2566  

จากผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ (ITA) ขององค์การ
บริหารส่วนตำบลสุมเส้า ประจำปี พ.ศ. 2566 พบว่า องค์การบริหารส่วนตำบลสุมเส้า มีผลคะแนน 98.43
คะแนน  

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
   

 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
โดยวิเคราะห์ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินการของหน่วยงานภาครัฐได้ดังนี้  
1.1 กระบวนการปฏิบัติงานที่โปร่งใสและมีประสิทธิภาพ  
จากการประเมินมีผู้รับบริการหรือผู้มาติดต่อราชการกับหน่วยงานบางรายมีความเห็นว่า มีช่องทางการ

เผยแพร่ข้อมูลของหน่วยงานเข้าถึงได้ยาก รวมถึงข้อมูลข่าวสารท่ีเผยแพร่ให้ประชาชนหรือผู้รับบริการได้รับทราบ
นั้นยังขาดความชัดเจนเพียงพอ ดังนั้น หน่วยงานควรมีการเผยแพร่และประชาสัมพันธ์ข้อมูลข่าวสาร ผ่านช่องทาง
ที่หลากหลายและอำนวยความสะดวกในการเข้าใช้งาน โดยดำเนินการปรับปรุงข้อมูลพื้นฐานในเว็บไซต์ของ
หน่วยงานให้มีความครบถ้วน เป็นปัจจุบัน  
และผู้รับบริการหรือผู้มาติดต่อราชการกับหน่วยงานบางรายมีความเห็นว่า การสื่อสาร ตอบข้อซักถาม หรือให้
คำอธิบายของหน่วยงานยังขาดความชัดเจน ดังนั้น หน่วยงานควรมอบหมายผู้รับผิดชอบในการสื่อสารตอบข้อ
ซักถาม หรือให้คำอธิบายผ่านช่องทางการติดต่อ -สอบถามข้อมูล ให้มีความชัดเจนมากขึ้น รวมทั้ง ควรสื่อสาร
ข้อมูลท่ีมีความชัดเจน เข้าใจง่ายผ่านเครือข่ายสังคมออนไลน์ เช่น Facebook Twitter หรือ Instagram เป็นต้น 
นอกจากนี้ ควรเผยแพร่ช่องทางดังกล่าวในจุดท่ีบุคคลภายนอก สามารถสังเกตเห็นได้โดยง่าย 



และมีผู้รับบริการหรือผู้มาติดต่อราชการกับหน่วยงานบางรายมีความเห็นว่าหน่วยงานยังไม่มีหรือไม่ทราบว่ามี
ช่องทางการแจ้งข้อมูลหรือร้องเรียนการทุจริตของเจ้าหน้าที่ในหน่วยงาน ดังนั้น หน่วยงานควรเผยแพร่ช่องทาง
การร้องเรียนเจ้าหน้าที่ของหน่วยงาน ผ่านช่องทางออนไลน์ โดยจัดให้มีมาตรการคุ้มครองและปกปิดข้อมูลผู้แจ้ง
เบาะแส นอกจากนี้ ควรเผยแพร่ช่องทางดังกล่าวในจุดท่ีบุคคลภายนอกสามารถสังเกตเห็นได้ง่าย เช่น บริเวณจุด
ให้บริการหรือจุดประชาสัมพันธ์ของหน่วยงาน เป็นต้น  

1.2 การให้บริการและระบบ E-Service  
จากการประเมินมีผู้รับบริการหรือผู้มาติดต่อราชการกับองค์การบริหารส่วนตำบลสุมเส้าบางราย เห็นว่า

เจ้าหน้าที่ขององค์การบริหารส่วนตำบลสุมเส้ามีการปฏิบัติงานหรือให้บริการกับผู้มาติดต่ออย่างไม่เป็นธรรมและ
เลือกปฏิบัติ ดังนั้น ภารกิจหรือบริการใดภายในองค์การบริหารส่วนตำบลสุมเส้าท่ีเกิดการให้บริการแก่ผู้ท่ีมาติดต่อ
หรือรับบริการอย่างไม่เท่าเทียมกัน จึงควรพัฒนาช่องทางการให้บริการในรูปแบบออนไลน์ หรือ E-Service เพื่อ
ลดการใช้ดุลยพินิจหรือการเลือกปฏิบัติในภารกิจหรือบริการนั้น ๆ ซึ่งจะช่วยสร้างความเท่าเทียมในการดำเนินงาน
และช่วยให้เกิดความสะดวกรวดเร็วมากยิ่งขึ้น และระบุข้ันตอนท่ีใช้ในการปฏิบัติงานหรือ การให้บริการไว้ในคู่มือ
หรือมาตรฐานการปฏิบัติงานหรือคู่มือการให้บริการโดยละเอียด หรืออาจจัดทำเป็นส่ือรูปแบบต่าง ๆ เช่น แผ่นพับ 
อินโฟกราฟิก ป้ายประชาสัมพันธ์ เป็นต้น แล้วเผยแพร่ประชาสัมพันธ์ให้แก่ผู้รับบริการหรือผู้มาติดต่อราชการ 
ได้รับทราบ  

1.3 ช่องทางและรูปแบบการประชาสัมพันธ์ เผยแพร่ข้อมูลข่าวสารภาครัฐ  
จากการประเมินผู้รับบริการหรือผู้มาติดต่อราชการกับหน่วยงานบางรายมีความเห็นว่าช่องทางการ

เผยแพร่ข้อมูลของหน่วยงานเข้าถึงได้ยาก รวมถึงข้อมูลข่าวสารท่ีเผยแพร่ให้ประชาชนหรือผู้รับบริการได้รับทราบ
นั้นยังขาดความชัดเจนเพียงพอ ดังนั้น ควรมีการเผยแพร่และประชาสัมพันธ์ ข้อมูลข่าวสาร ผ่านช่องทางท่ี
หลากหลายและอำนวยความสะดวกในการเข้าใช้งาน โดยดำเนินการปรับปรุงข้อมูลพื้นฐานในเว็บไซต์ของ
หน่วยงานให้มีความครบถ้วน เป็นปัจจุบัน  

1.4 กระบวนการกำกับดูแลการใช้ทรัพย์สินของราชการ  
1.4.1 แนวทางปฏิบัติเกี่ยวกับการใช้ทรัพย์สินของหน่วยงาน  

(1) การใช้ทรัพย์สินของหน่วยงานให้คำนึงถึงประโยชน์ของหน่วยงานเป็นหลัก  
(2) ห้ามนำทรัพย์สินของหน่วยงานไปใช้เพื่อประโยชน์ส่วนตนหรือกิจการเอกชนอื่น  
(3) ผู้ใช้งานทรัพย์สินของหน่วยงานต้องดูแลรักษาทรัพย์สินนั้นให้อยู่ในสภาพดีเสมอ และจัดเก็บ

ทรัพย์สินของหน่วยงานไว้ในบริเวณท่ีปลอดภัย  
(4) เมื ่อทรัพย์สินของหน่วยงานชำรุดเสียหายโดยสภาพ ให้ดำเนินการแจ้งงานพัสดุและ

ดำเนินการซ่อมแซมโดยเร็ว  
(5) การนำทรัพย์สินของหน่วยงานไปใช้งานผิดประเภท ผิดวิธี หรือใช้งานโดยประมาทเลินเล่อ 

ก่อให้เกิดความเสียหายต่อทรัพย์สินของหน่วยงาน ผู้ใช้งานทรัพย์สินนั้นต้องรับผิดชอบความเสียหายท่ี
เกิดขึ้น  

(6) ทรัพย์สินของหน่วยงานท่ีมีการทำเครื่องหมาย หรือหมายเลขครุภัณฑ์ หากเครื่องหมายหรือ
หมายเลขครุภัณฑ์หลุดลอกหรือลบเลือนให้แจ้งงานพัสดุเพื่อจัดทำเครื่องหมายหรือหมายเลขครุภัณฑ์ใหม่
ให้มีความชัดเจนอยู่เสมอ  

(7) ห้ามนำทรัพย์สินของหน่วยงานออกนอกพื้นท่ีเว้นแต่การนำไปใช้ประโยชน์ของหน่วยงานโดย
ต้องได้รับอนุญาตจากคณบดีก่อน  

(8) การให้ยืมหรือนำพัสดุไปใช้ในกิจการซึ่งมิใช่เพื่อประโยชน์ของหน่วยงานจะกระทำมิได้ กรณี
การยืมทรัพย์สินของหน่วยงานไปใช้ในกิจการเพื่อประโยชน์ของหน่วยงานต้องได้รับอนุญาต  

 



จากผู้บริหาร เมื่อครบกำหนดการยืมต้องรีบนำส่งคืนและทำบันทึกข้อความแจ้งคณบดี หากยัง
ไม่ได้รับคืนทรัพย์สินนั้นให้ผู้ให้ยืมติดตามทวงถามทรัพย์สินของหน่วยงานคืนภายใน 7 วัน  

(9) เมื่อทรัพย์สินของหน่วยงานชำรุดเสื ่อมสภาพใช้งานไม่ได้ให้ดำเนินการจำหน่ายพัสดุตาม
ระเบียบการคลังว่าด้วยการจัดซื้อจัดจ้างและการบริหารพัสดุภาครัฐ พ.ศ.2560  

1.4.2 การกำกับดูแลและตรวจสอบการใช้ทรัพย์สินของหน่วยงาน  
(1) ทรัพย์สินของหน่วยงานประเภทวัสดุหรือครุภัณฑ์ให้มีการลงบัญชีหรือลงทะเบียนเพื่อ

ควบคุมการเบิกจ่ายตามระเบียบกระทรวงการคลังว่าด้วยการจัดซื้อจัดจ้างและการบริหารพัสดุภาครัฐ 
พ.ศ.2560  

(2) ให้ผู้ใช้งานทรัพย์สินของหน่วยงานที่อยู่ในความครอบครองต้องเป็นผู้ควบคุมดูแลทรัพย์สิน
ของหน่วยงานนั้นให้อยู่ในสภาพท่ีพร้อมใช้งานได้ตลอดเวลา  

(3) จัดให้มีแผนการซ่อมบำรุงและกำหนดระยะเวลาในการซ่อมบำรุงทรัพย์สินของหน่วยงานท่ี
เหมาะสม  

(4) กรณีทรัพย์สินของหน่วยงานเกิดความชำรุด ให้แจ้งผู้ท่ีเกี่ยวข้องและดำเนินการซ่อมแซมให้
กลับมาอยู่ในสภาพพร้อมใช้งานโดยเร็ว  

(5) กรณีทรัพย์สินของหน่วยงานเกิดความชำรุดเสียหายจากการใช้งานของผู้ใช้งานทรัพย์สินของ
หน่วยงานผิดประเภท ผิดวิธี หรือใช้งานโดยการประมาทเลินเล่อ ให้มีการตั้งคณะกรรมการในการ
สอบสวนพิจารณาการชดใช้ความเสียหายต่อทรัพย์สินนั้น  

(6) ทรัพย์สินของหน่วยงานท่ีรอใช้งานหรือของส่วนกลางต้องจัดให้มีการจัดเก็บไว้ในท่ีปลอดภัย 
เป็นระเบียบและพร้อมนำไปใช้งานได้เสมอ  

(7) กรณีมีการนำทรัพย์สินของหน่วยงานออกไปเพื่อการตรวจสอบ ประเมินราคา หรือซ่อมแซม 
บำรุงรักษาต้องแจ้งให้งานพัสดุทราบและต้องได้รับอนุญาตจากนายกเทศมนตรีก่อน  

(8) ให้ม ีการตรวจสอบทรัพย์ส ินของหน่วยงานประจำปี ภายในเดือนสุดท้ายก่อนส้ิน
ปีงบประมาณของทุกปีโดยปฏิบัติตามระเบียบกระทรวงการคลังว่าด้วยการจัดซื้อจัดจ้างและการบริหาร
พัสดุภาครัฐ พ.ศ.2560 (การตรวจสอบพัสดุประจำปี)  
1.5 กระบวนการสร้างความโปร่งใสในการใช้งบประมาณและการจัดชื้อจัดจ้าง  
จากการประเมินมีผู้รับบริการหรือผู้มาติดต่อราชการกับหน่วยงานบางรายมีความเห็นว่าการดำเนนิงาน

หรือโครงการยังไม่ก่อให้เกิดประโยชน์แก่ประชาชนและส่วนรวมเท่าท่ีควร ดังนั้น ควรเปิดโอกาสให้ประชาชนและ
บุคคลภายนอกเข้ามามีส่วนร่วมในการดำเนินงานตามภารกิจของหน่วยงานผ่านการดำเนินการโครงการหรือ
กิจกรรมต่าง ๆ และเผยแพร่ผลการเปิดโอกาสให้บุคคลภายนอกเข้ามามีส่วนร่วมกับหน่วยงานให้สาธารณชน
รับทราบด้วย อีกท้ัง ควรจัดทำและเผยแพร่ช่องทางการติดต่อ -สอบถามข้อมูล โดยมีลักษณะเป็นการส่ือสารสอง
ทาง  

1.6 กระบวนการควบคุม ตรวจสอบ การใช้อำนาจและการบริหารงานบุคคล  
๑.6.1 ด้านการสรรหา  

องค์การบริหารส่วนตำบลสุมเส้าดำเนินการวางแผนอัตรากำลัง สรรหาบุคคลที่มีความรู้ ความสามารถ
ตามหลักเกณฑ์ วิธีการท่ีระเบียบกำหนด เพื่อปฏิบัติงานตามภารกิจขององค์การบริหารส่วนตำบลสุมเส้าโดยมีแนว
ทางการปฏิบัติ ดังนี้  

(๑) การจัดทำแผนอัตรากำลัง ๓ ปี เพื่อใช้ในการกำหนดโครงสร้างและกรอบอัตรากำลังที่รองรับต่อ
ภารกิจขององค์การบริหารส่วนตำบลสุมเส้า  
 



(๒) การสรรหาพนักงานตำแหน่งสายงานบริหารท่ีว่าง และสายปฏิบัติท่ีว่าง โดยวิธีการย้าย การโอน การ
คัดเลือก ให้ดำเนินการประกาศกำหนดหลักเกณฑ์ ที่คณะกรรมการพนักงานองค์การบริหารส่วนจังหวัดอุดรธานี
กำหนด  

(๓) การสรรหาและเลือกสรรพนักงานจ้าง โดยยึดหลักสมรรถนะ ความเท่าเทียมใน โอกาสและประโยชน์
ของทางราชการเป็นสำคัญด้วยกระบวนการที่ได้มาตรฐาน ยุติธรรม และโปร่งใส เพื่อรองรับการตรวจสอบตาม
แนวทางการบริหารกิจการบ้านเมืองที่ดี และให้เป็นไปตามประกาศกำหนด หลักเกณฑ์ที่คณะกรรมการพนกังาน
องค์การบริหารส่วนจังหวัดอุดรธานีกำหนด 
(4) การดำเนินการสรรหาพนักงานเทศบาลและพนักงานจ้าง ให้แต่งต้ังคณะกรรมการ สรรหาและดำเนินการตาม
ระเบียบและประกาศกำหนดหลักเกณฑ์ ท่ีคณะกรรมการพนักงานองค์การบริหารส่วนจังหวัดอุดรธานีกำหนด  

1.6.๒ ด้านการพัฒนา  
องค์การบริหารส่วนตำบลสุมเส้าดำเนินการวางแผนพัฒนาบุคลากร เตรียมความพร้อมของพนักงาน

พนักงานหรือพนักงานจ้าง พัฒนาความรู้ ทักษะ สมรรถนะด้านต่าง ๆ เพื่อให้เป็นผู้มีความรู้ ความสามารถ
ปฏิบัติงานให้มีประสิทธิภาพและประสิทธิผล โดยมีแนวทางปฏิบัติ ดังนี้  
(๑) จัดทำแผนพัฒนาบุคลากรประจำปี และดำเนินการตาม แผนพัฒนาบุคลากรแต่ละตำแหน่ง  
(2) กำหนดเส้นทางการพัฒนาบุคลากร เพื่อเป็นกรอบในการพัฒนาบุคลากรแต่ละตำแหน่ง  
(3) สร้างบทเรียนรู้เฉพาะด้านตามสายงานให้อยู่ในระบบงาน E-learning  
(4) ดำเนินการประเมินข้าราซการส่วนท้องถิ่นตามเกณฑ์ มาตรฐานกำหนดตำแหน่ง ในความรู้ ทักษะ และ
สมรรถนะ  
(5) ดำเนินการประเมินความพึงพอใจของบุคลากรในการปฏิบัติงานในองค์การบริหารส่วนตำบลสุมเส้า  

1.6.๓ ด้านการธำรง รักษาไว้ และแรงจูงใจ  
องค์การบริหารส่วนตำบลสุมเส้า ดำเนินการวางแผนกลยุทธ์ด้านการบริหารทรัพยากรบุคคล แผนการ

พัฒนาบุคลากร ให้เส้นทางก้าวหน้า สร้างแรงจูงใจในการปฏิบัติงาน ยกย่อง ชมเชยสร้างความ ผูกพันในองค์กร ให้
ความสำคัญกับทรัพยากรบุคคลทุกคน โดยมีแนวทางปฏิบัติ ดังนี้  
(1) ประชาสัมพันธ์และเผยแพร่แนวทางเส้นทาง ความก้าวหน้าในสายงานในตำแหน่ง ให้บุคลากรทราบ  
(2) ดำเนินการบันทึก แก้ไข ปรับปรุง ข้อมูลบุคลากรใน ระบบศูนย์ข้อมูลบุคลากรท้องถิ่นแห่งชาติ ให้ถูกต้อง 
ครบถ้วน และเป็นปัจจุบัน  
(3) จัดให้มีกระบวนการประเมินผลการปฏิบัติงานราขการท่ีเป็นธรรมเสมอภาคและสามารถตรวจสอบได้  
(4) จัดให้มิการพิจารพาความดีความขอบ ตามผลการปฏิบัติ หน้าท่ีราฃการอย่างเป็นธรรม เสมอภาค และสามารถ 
ตรวจสอบได้  

1.6.4 ด้านคุณธรรม จริยธรรม และวินัยข้าราชการ  
องค์การบริหารส่วนตำบลสุมเส้า แจ้งให้บุคลากรในสังกัดรับทราบถึงประมวลจริยธรรมข้าราชการส่วน

ท้องถิ่นและข้อบังคับองค์การบริหารส่วนตำบลสุมเส้า ว่าด้วยจรรยาบรรณข้าราชการส่วนท้องถิ่น รวมถึงการ
ควบคุม กำกับ ดูแลให้ปฏิบัติราชการอย่างมีประสิทธิภาพ โดยมีแนวทางปฏิบัติ ดังนี้  

 



(1) แจ้งให้บุคลากรในสังกัด รับทราบถึงประมวลจริยธรรม ข้าราชการส่วนท้องถิ่น และข้อบังคับว่าด้วย
จรรยาบรรณ ข้าราชการส่วนท้องถิ่น  

(2) ให้ผู้บังคับบัญชามอบหมายงานแก่ผู้ใต้บังคับบัญชา อย่างเป็นธรรม ไม่เลือกปฏิบัติ และควบคุม กำกับ 
ติดตาม และดูแลผู้ใต้บังคับบัญชา ให้ปฏิบัติงานตามระเบียบ และกฎหมายท่ีเกี่ยวข้อง  

(3) ส่งเสริมให้บุคลากรปฏิบัติงานตามแผนการเสริมสร้าง มาตรฐานวินัยคุณธรรม จริยธรรมและ ,ป้องกัน
การทุจริต ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. ๒5๖6 -๒570  

1.7 กลไกและมาตรการในการแก้ไขและป้องกันการทุจริตภายในหน่วยงาน  
จากการประเมินมีผู้รับบริการหรือผู้มาติดต่อราชการกับหน่วยงานบางรายมีความเห็นว่าหน่วยงานยังขาด

การปรับปรุงองค์กรให้มีความโปร่งใสมากเท่าที่ควร ดังนั้น ควรมีการกำหนดแผนปฏิบัติการป้องกันการทุจริตท่ี
มุ่งเน้นโครงการหรือกิจกรรมที่เสริมสร้างความโปร่งใสในการปฏิบัติงานหรือการให้บริการ นอกจากนี้ควรมีการ
รายงานผลการดำเนินงานป้องกันการทุจริตประจำปีที่มีโครงการหรือกิจกรรมเสริมสร้างความโปร่งใสในการ
ปฏิบัติงานหรือการให้บริการให้สาธารณชนทราบด้วย 



2. ข้อเสนอแนะในการส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสในปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 

จากการประชุมผู้บริหาร พนักงาน ลูกจ้าง เมื่อวันท่ี ๘ ธันวาคม 2566 ผู้บริหาร พนักงาน ลูกจ้าง ได้ร่วมกันพิจารณาเพื่อกำหนดมาตรการในการส่งเสริมคุณธรรมและ
ความโปร่งใสขององค์การบริหารส่วนตำบลสุมเส้า ดังนี้ 

มาตรการ/แนวทาง 
การนำผลการวิเคราะห์ไปสู่การปฏิบัติ 

วิธีดำเนินการ/ขั้นตอนการดำเนินงาน ผู้รับผิดชอบ ระยะเวลา
ดำเนินการ 

การติดตามผล 

1.กระบวนการปฏิบัติงานที่โปร่งใส 
และมีประสิทธิภาพ 
กิจกรรมการประเมินผลการปฏิบัติ 
ราชการขององค์การบริหารส่วนตำบลสุม
เส้า 

1) จัดทำคำสั่งแต่งต้ังคณะกรรมการติดตามประเมินผลการปฏิบัติราชการ ประกอบด้วย 
(1) ผู้แทนชุมชนองค์กรภาคประชาชน ภาคเอกชน 2 คน 
(2) ผู้แทนสมาชิกสภา 2 คน 
(3) ผู้ทรงคุณวุฒิ 2 คน 
(4) ปลัดเทศบาล เป็นกรรมการและเลขานุการ 
(5) หัวหน้าสำนักปลัด เป็นผู้ช่วยเลขานุการ 
ให้คณะกรรมการฯ ดำเนินการดังน้ี 
1) ประเมินผลการปฏิบัติราชการขององค์การบริหารส่วนตำบลสุมเส้าตามหลักเกณฑ์ 
และวิธีการบริหารกิจการบ้านเมืองที่ดี 
2) ประเมินผลการปฏิบัติราชการขององค์การบริหารส่วนตำบลสุมเส้า ปีละ 2 ครั้งเป็น
อย่างน้อยแล้วเสนอผลการประเมินให้องค์กรปกครองส่วนท้องถ่ินทราบ เพ่ือนำผลที่ได้จาก
การประเมินมาใช้ในการปรับปรุงแก้ไข ส่งเสริม พัฒนา ขยายหรือยุติการดำเนินภารกิจต่าง 
ๆ ขององค์การบรหิารส่วนตำบลสุมเส้า 
3) จัดทำแบบประเมินผลและแบบรายงานผลการประเมนิการปฏิบัติราชการ 
ขององค์การบริหารส่วนตำบลสุมเส้า สำหรับผลการปฏิบติัราชการประจำปี 
2) รายงานผลและเสนอความเห็นจากการติดตามประเมินผลแผนพัฒนาต่อผู้บริหารท้องถ่ิน 
เพ่ือให้ผู้บริหารท้องถ่ินเสนอต่อสภาท้องถ่ิน คณะกรรมการพัฒนาท้องถ่ิน 
2) ประกาศผลการติดตามและประเมินผลแผนพัฒนาให้ประชาชนในท้องถ่ินทราบ 
3) เผยแพร่ผลการติดตามและประเมินผลแผนพัฒนาท้องถ่ินให้ประชาชนทราบ ผ่าน
ช่องทางที่หลากหลาย เช่น เว็บไซต์องค์กรปกครองส่วนท้องถ่ิน สื่อออนไลน์ เสียงตามสาย 
บอร์ดประชาสัมพันธ์ ฯลฯ 
4) รายงานผลการดำเนินการ 

สำนักปลัด ตลอดปี 2567 รายงานผลการประเมิน 
การปฏิบัติราชการของ 

องคก์ารบริหารส่วนตำบล
สุมเส้า 



2. การให้บริการและระบบ E-Service 
โครงการพัฒนาระบบการให้บริการ 
ประชาชนผ่านระบบอิเล็กทรอนิกส์ 
(E-Service) 

1) แต่งต้ังคณะทำงานในการจัดทำระบบการให้บริการประชาชนผ่านระบบ 
อิเล็กทรอนิกส์ (E-Service) 
2) กำหนดภารกิจในการให้บริการประชาชนผ่านระบบอิเล็กทรอนิกส์ (E-Service) 
3) จัดทำระบบการให้บริการประชาชนผ่านระบบอิเล็กทรอนิกส์ (E-Service) โดย 
ประชาชนผูร้ับบริการสามารถขอรับบริการตามอำนาจหน้าท่ีหรือภารกิจขององค์กร 
ปกครองส่วนท้องถ่ินผ่านทางเว็บไซต์หรือเครือข่ายอินเทอร์เน็ต โดยเป็นช่องทางที่ช่วย 
อำนวยความสะดวกให้แก่ผู้มาขอรับบริการ โดยผู้ขอรับบริการไม่จำเป็นต้องเดินทางมา 
ติดต่อด้วยตนเองอีก เช่น - ระบบยื่นคำร้องออนไลน์ผ่านทาง Google Form 
เพ่ือขอตัดกิ่งไม้ 
4) เผยแพร่ประชาสัมพันธ์ระบบการให้บริการประชาชนผ่านระบบอิเล็กทรอนิกส์ 
(E-Service) ผ่านสื่ออิเล็กทรอนิกส์ เช่น เว็บไซต์ขององคก์ารบริหารส่วนตำบลสุมเส้า สื่อ
ออนไลน์ 
5) จัดทำคู่มือ/แนวทางการใช้งานระบบการให้บริการประชาชนผ่านระบบ 
อิเล็กทรอนิกส์ (E-Service) 
6) จัดทำข้อมูลสถิติการให้บริการ E-Service โดยแยกข้อมูลเป็นรายเดือนให้ครบทุกเดือน 
7) ติดตามประเมินผลการดำเนินงาน 
8) รายงานผลการดำเนินการ 

สำนักปลัด มกราคม 2567 ระบบยื่นคำร้องออนไลน์ 
ผ่านทาง Google Form 
เพ่ือขอตัดกิ่งไม้ 

3 ช่องทางและรูปแบบการ 
ประชาสัมพันธ์ เผยแพร่ขอ้มูลข่าวสาร
ภาครัฐ 
- มาตรการเปิดเผยข้อมูลสาธารณะ 
และกำกับติดตามการเผยแพร่ข้อมูล 
สาธารณะขององค์การบริหารส่วนตำบลสุม
เส้า 

1) จัดต้ังคณะทำงานจัดทำมาตรการเปิดเผยข้อมูลสาธารณะ และกำกับติดตามการเผยแพร่
ข้อมูลสาธารณะขององค์การบรหิารส่วนตำบลสุมเส้า  
2) ประชุมคณะทำงานฯ 
2.1) กำหนดแนวทาง/มาตรการเพ่ือกำกับติดตามหน่วยงานที่เกี่ยวข้องให้เผยแพร่ข้อมูล
ของเทศบาลตำบลบ้านธาตุ ต่อสาธารณชน โดยพิจารณาให้มีการเผยแพร่ข้อมูลที่เป็น
ประโยชน์กับสาธารณชนให้เป็นปัจจุบันทางเว็บไซต์ขององค์กรปกครองส่วนท้องถ่ินและสื่อ
ออนไลน์รูปแบบอื่น ๆ และช่องทางที่หลากหลาย ใน 5 ประเด็น ดังน้ี 
2.1.1) ข้อมูลพ้ืนฐาน ได้แก่ โครงสร้างการแบ่งส่วนราชการของหน่วยงาน 
ข้อมูลผู้บริหาร อำนาจหน้าท่ี แผนยุทธศาสตร์ หรือแผนพัฒนาหน่วยงาน ข้อมูลการติดต่อ 
กฎหมายที่เกี่ยวข้อง ข่าวประชาสัมพันธ์ การปฏิสัมพันธ์ข้อมูล เครือข่ายสังคมออนไลน์ 
(Social Network)สำนักปลัด กุมภาพันธ์ 2567 ศูนย์ข้อมูลข่าวสาร 
2.1.2) การบริหารงาน ได้แก่ แผนการดำเนินงาน รายงานการกำกับติดตาม 

สำนักปลัด  กุมภาพันธ์ 2567  ศูนย์ข้อมูลข่าวสาร 



การดำเนินงานประจำปีรอบ 6 เดือน รายงานการกำกับติดตามการดำเนินงานประจำปี
คู่มือหรือมาตรฐานการปฏิบัติงาน คู่มือหรือมาตรฐานการให้บริการ ข้อมูลเชิงสถิติการ
ให้บริการ รายงานผลการสำรวจความพึงพอใจการให้บรกิาร E – Service 
2.1.3) การบริหารเงินงบประมาณ ได้แก่ แผนการใช้จ่ายงบประมาณ 
ประจำปี รายงานการกำกับติดตามการใช้จ่ายงบประมาณประจำปีรอบ 6 เดือน 
รายงานการกำกับติดตามการใช้จ่ายงบประมาณประจำป ีแผนการจัดซื้อจัดจ้างหรือ
แผนการจัดหาพัสดุ ประกาศต่าง ๆ เกี่ยวกับการจัดซื้อจัดจ้างหรือการจัดหาพัสดุสรุปผล
การจัดซื้อจัดจ้าง หรือการจัดหาพัสดุรายเดือน 
2.1.4) การบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคล ได้แก่ นโยบายการบริหาร 
ทรัพยากรบุคคล การดำเนินการตามนโยบายการบริหารทรัพยากรบุคคล หลักเกณฑ์การ
บริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคล รายงานผลการบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคล 
2.1.5) การส่งเสริมความโปรง่ใส ได้แก่ การจัดการเรื่องรอ้งเรียนการทุจริต 
และการเปิดโอกาสให้เกิดการมีส่วนร่วม 
2.2) กำหนดแนวทาง/มาตรการกำกับติดตามหน่วยงานที่เกี่ยวข้อง เผยแพร่ข้อมูลข่าวสาร
การให้บริการต่าง ๆ กฎเกณฑ์ ข้อกฎหมาย ข้อบังคับ และสถานที่ให้บริการอย่างชัดเจน 
เพ่ือเป็นประโยชน์ต่อประชาชน 
3) ติดตามผลการดำเนินการตามมาตรการเปิดเผยข้อมูลสาธารณะ และกำกับติดตามการ
เผยแพร่ข้อมูลสาธารณะองค์การบริหารส่วนตำบลสุมเส้า  
4) รายงานผลการเปิดเผยข้อมูลสาธารณะ และกำกับติดตามการเผยแพร่ข้อมูล 
สาธารณะของระบุชื่อ องค์กรปกครองส่วนท้องถ่ินให้ผู้บริหารทราบ 

4. กระบวนการกำกับดูแลการใช้ 
ทรัพย์สินของราชการ 
โครงการเสริมสร้างความโปร่งใสในการใช้
ทรัพย์สินของทางราชการ 

1) จัดทำประกาศแนวทางปฏิบัติ/ระเบียบการใช้ทรัพย์สนิของราชการ การยืมทรัพย์สินของ
ราชการกฎหมาย โดยกำหนดข้ันตอนปฏิบัติที่ชัดเจน มีแบบการขออนุญาต/การอนุมัติยืมที่
มีรูปแบบที่สะดวก เปิดเผยและตรวจสอบได้ ท้ังกรณีการยืมของบุคคลภายในและ
บุคคลภายนอกหรือภาคเอกชน 
2) จัดทำคู่มือเกี่ยวกับแนวทางปฏิบัติเก่ียวกับการใช้ทรัพย์สินของราชการ การยืมทรัพย์สิน
ของราชการ 
3) เผยแพร่ประชาสัมพันธ์แนวทางปฏิบัติ/ระเบียบการใชท้รัพย์สินของราชการ การยืม
ทรัพย์สิน แผนผังข้ันตอนในการดำเนินการให้บุคลากรและประชาชนได้รับทราบทางชอง
ทางต่าง ๆ 

สำนักปลัด มีนาคม 2567 ตรวจสอบการดำเนินการ
ตามแนวทางปฏิบัติ 



4) ดำเนินการติดตามตรวจสอบการดำเนินการตามแนวทางปฏิบัติ/ระเบียบของการใช้
ทรัพย์สินของราชการ การยืมทรัพย์สินของราชการ โดยวางระบบการจัดทำระเบียนการ
เบิกทรัพย์สินของราชการ ทะเบียนการยืมทรัพย์สินของราชการอย่างเป็นระบบ 
5) รายงานผลการดำเนินงาน 

5. กระบวนการสร้างความโปร่งใสในการ
ใช้งบประมาณและการจัดชื้อจัดจ้าง 
โครงการเสริมสร้างความโปร่งใสในการ
บริหารงบประมาณ 

1) ฝึกอบรมให้บุคลากรภายในและประชาชนให้มีความรู้เกี่ยวข้องกับการพัสดุ 
2) จัดเวทีรับฟังความคิดเห็น ข้อเสนอแนะจากบุคลากรภายใน ผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย เพ่ือ
พัฒนาและปรับปรุงการใชจ้่ายเงินงบประมาณให้มคีวามโปร่งใส คุ้มค่า และสร้างการมสี่วน
ร่วมในการติดตามและตรวจสอบการใช้จ่ายงบประมาณ 
3) รวบรวมข้อมูลแผนการใช้จ่ายงบประมาณประจำปี แผนการจัดซื้อจัดจ้างหรือจัดหาพัสดุ 
4) เผยแพร่แผนการใช้จ่ายงบประมาณประจำปี แผนการจัดซื้อจัดจ้างหรือจัดหาพัสดุให้
ประชาชนได้ทราบผ่านทางเว็บไซต์และช่องทางต่าง ๆ 
5) รวบรวมข้อมูลกระบวนการจัดหาพัสดุเพ่ือจัดทำประกาศ ดังน้ี 
5.1 ประกาศการจัดซื้อ – จัดจ้าง 
5.2 ประกาศการกำหนดราคากลางในการจัดซื้อ – จัดจ้าง 
5.3 ประกาศกำหนดวัน เวลา สถานที่ในการตรวจรับงาน 
5.4 ประกาศวัน เวลา สถานที่ในการตรวจรับงาน 
5.5 ประกาศรายชื่อผู้ผ่านการคัดเลือกพร้อมวงเงินการจดัซื้อ – จัดจ้าง 
5.6 ประกาศวัน เวลา สถานที่ในการตรวจรับงาน 
6) นำส่งประกาศไปเผยแพร่ประชาสัมพันธ์ตามช่องทางการประชาสัมพันธ์ขององค์การ
บริหารส่วนตำบลสุมเส้า ได้แก่ ทางเว็บไซต์ บอร์ดประชาสัมพันธ์ ระบบกระจายเสียงไร้สาย 
หน่วยงานราชการเป็นต้น 
7) จัดให้ประชาชนเข้ามามีส่วนร่วมในกระบวนการจัดซื้อจัดจ้าง การจัดหาพัสดุ การตรวจ
รับพัสดุ เช่น สังเกตการณ์ ติดตามผลการดำเนินการในการจัดซื้อจัดจ้าง การจัดหาพัสดุ 
การตรวจรับพัสดุ เป็นต้น 
8) ประชุมกำกับติดตามการใช้จ่ายงบประมาณประจำป ี
9) รายงานผลการดำเนินการ และเผยแพร่ผลการดำเนินงานให้บุคลากรภายใน 
หน่วยงานและสาธารณชนให้ทราบโดยทั่วกัน ผ่านช่องทางต่าง ๆ ได้แก่ 
9.1) ผลการดำเนินโครงการ 
9.2) รายงานการกำกับติดตามการใช้จ่ายงบประมาณประจำปี 

กองคลงั ตลอดปี 2567 แผนการจัดชื้อจัดจ้าง 



9.3) รายงานสรุปผลการใช้จ่ายงบประมาณประจำปีตามวงรอบที่กฎหมาย/ 
ระเบียบกำหนด 
9.4) รายงานผลการจัดซื้อจัดจ้างรายเดือนและรายปี 

6. กระบวนการควบคุม ตรวจสอบ 
การใช้อำนาจและการบริหารงาน 
บุคคล 
มาตรการการสร้างความโปร่งใสในการ 
บริหารงานบุคคล 

1) ผู้บริหารกำหนดนโยบายแนวทางการบริหารงานบุคคลที่มีความโปร่งใส มีคุณธรรมตาม
กฎหมาย กฎระเบียบ 
2) จัดประชุมหน่วยงานชี้แจงบทบาทอำนาจและหน้าท่ีที่ต้องปฏิบัติ 
3) จัดต้ังคณะทำงานเสริมสร้างความโปร่งใสในการบริหารงานบุคคล 
4) จัดเวทีแลกเปลี่ยนความเห็นของบุคลากรภายในด้านการบริหารงานของผู้บริหารและ
รวบรวมความเห็นเสนอต่อผู้บริหาร 
5) คณะทำงานพิจารณากำหนดมาตรการในการสร้างความโปร่งใสในการบริหารงานบุคคล 
เช่น - มาตรการป้องกันแนวทางการได้รับการร้องขอ/สัง่การด้วยวาจาของผู้บังคับบัญชาให้
ทำงานส่วนตัวที่มิใช่งานราชการ - มาตรการนำผลการประเมินความพึงพอใจของประชาชน
ในการให้บริการมาใช้ในการเลื่อนข้ัน เลื่อนเงินเดือน ของบุคลากร -มาตรการการนำผลการ
ประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสขององค์กร (ITA) มาใช้ในการ 
เลื่อนข้ัน เลื่อนเงินเดือน ของบุคลากร - มาตรการป้องกนัการทุจริตการคัดเลือกบุคคลเพ่ือ
บรรจุเข้ารับราชการ และแต่งต้ังให้เป็นพนักงาน - มาตรการเสริมสร้างความโปร่งใสในการ
พัฒนาบุคลากรขององค์กร เป็นต้น 
6) ประกาศเผยแพร่มาตรการการบริหารงานบุคคล 
7) ดำเนินการตามมาตรการ 
8) รายงานผลการดำเนินการ 

สำนักปลัด กุมภาพันธ์ 2567 นโยบายแนวทางการ 
บริหารงานบุคคล 

7. กลไกและมาตรการในการแก้ไขและ
ป้องกันการทุจริตภายในหน่วยงาน 
แผนปฏิบัติการป้องกันการทุจริต 

1) จัดต้ังคณะทำงานจัดทำแผนป้องกันการทุจริต 
2) ประชุมคณะทำงานฯ เพ่ือดำเนินการ ดังน้ี 
2.1) วิเคราะห์ผลการจัดทำแผนป้องกันการทุจริต ปี 2566 
2.2) จัดทำจัดทำแผนป้องกันการทุจริต ปี 2567 
3) เผยแพร่แผนป้องกันการทุจริต ปี 2567 บนเว็บไซต์ขององค์กรปกครองส่วนท้องถ่ิน
รวมถึงช่องทางอื่น ๆ 
4) รายงานผลการดำเนินการ 
5) เผยแพร่รายงานผลการดำเนินงานให้สาธารณชนทราบผ่านช่องทางต่าง ๆ 

สำนักปลัด ตุลาคม 2566 แผนปฏิบัติการป้องกัน 
ทุจริต 

 



3. ข้อจำกัดของหน่วยงาน ในการดำเนินประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ 

3.1 ในการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ (ITA) ในปี 2566 ท่ีผ่านมามีข้อจํากัดในการลงพื้นท่ีเก็บข้อมูลผู้มีส่วนได้เสีย
ภายนอกในส่วนท่ีผู้รับการประเมินต้องจัดเก็บ เนื่องจากระบบการประเมินจะส่งรหัส OTP ผ่านหมายเลขโทรศัพท์ บ้างท่านเข้าใจว่าเป็นมิจฉาชีพ ทำให้เกิดความลำบากในการ
จัดเก็บข้อมูล 

3.2 ในส่วนแบบวัดการเปิดเผยข้อมูลสาธารณะ (OIT) ในบ้างข้อมีความซ้ำซ้อนและคลุมเครือว่าจะจัดทำในรูปแบบใดถึงจะได้คะแนนการประเมิน และไม่มีตัวอย่างการ
จัดทำเอกสารในการเปิดเผยแต่ละข้อ



 


